
【使えるクラウドバックアップ サポート範囲】

大項目 小項目 スタンダード

ご利用方法

コントロールパネルの操作方法 ○

エージェントのインストール方法 ○

ウェブ管理画面の操作方法 ○

バックアップスケジュールの作成方法 ○

バックアップデータからの復元の操作方法 ○

問題調査

エージェントのインストールエラーの調査 〇

バックアップエラーの調査 ○

復元失敗の調査 ○


